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1-Crear su cuenta

Paso Guia Visual

Utilizando una computadora o un dispositivo

mébil, ViSite Virginia Assessment Parent Portal
va-results.pearsonaccessnext.com y P ar ellt

selecciones el enlace de “Sign Up™.

Portal

Don't have an account? Sign Up

Please contact your student's school for assistance with
the Parent Portal

Cuando se le indique en la proxima pantalla,
anada su Primer nombre, apellido, correo
electrdnico y contrasefia.

Requisitos para la contrasefia:
e minimo de 8 caracteres
e por lo menos una letra mayuscula
e porlo menos una letra mindscula
e por lo menos un nimero

Asegurese de escribir correctamente su correo
electrdénico antes de continuar. Seleccione
crear cuenta (" Create Account”).

First Name
Last Name
Email Address

Password

Luego de seleccionar”Create Account”, vera el
siguiente mensaje en su pantalla.

Un correo electrénico generado por el sistema de
"noreply@mail.pearsonaccessnext.com" se
enviard a la direccidn de correo electrénico que ha
indicado. Este correo electrénico contiene un
enlace para confirmar su cuenta para el Portal de
Padres. Su cuenta no se activara hasta que sea
confirmada.

Si tiene algun problema creando su cuenta, haga
clic <aqui> o vaya a la seccién de “solucién de
problemas(Troubleshooting) en la pagina 6.

Thanks for joining the parent portal!

We've sent an email to the provided email
address. Please click the link in the message
to activate your account.



https://va-results.pearsonaccessnext.com/login

2-Confirmar su Cuenta

Paso guia visual

Ingrese a la cuenta de correo electrénico

que utilizd para crear su cuenta en el Please Confirm Your New Account

Portal para Padres. @ PesondccesNext Syt Mesage <orepy@maipearoneccesmert<om:

(D) Cliek e to downlosd picturs, To help protectyour priacy, OUIask prevented sutomatic downlsad of some pietures inthis message,

Busque el correo electrénico "Por favor,
confirme su nueva cuenta" (“Please
Confirm Your New Account”) de ‘ ‘ ‘

Do not share your email or password with anyone, as it serves as your secure access to the system.
“no reply@ mail. pea rsonaccessnext.com” You may change your password at any time by using the reset password functionality within the Parent Portal site
Asegurese de que la configuracion de su sincerel,
correo electrénico permita que los futuros e
correos electrénicos de esta direccidn

Dear Tracey,

Welcome to the Parent Portal! You must confirm your email address before accessing the system. Follow this link to confirm your account.

lleguen a su buzdn de entrada en lugar de
a la carpeta de correo no deseado o
"spam".
Si no recibe este correo electrénico ha
elie<aqui> o vaya a la pagina de soluciz
de problemas o “troubleshooting “en
coina £
Seleccione el enlace de confirmacion (ver
flecha) dentro del correo electrénico para
activar su cuenta del Portal de Padres y
volver a la pdgina de inicio de sesion.

[ =]

3-Iniciar sesion en su cuenta

Paso guia visual

Visite la pagina
va-results.pearsonaccessnext.com.

Virginia Assessment Parent Portal

Entre su correo electrénico y contraseia ort Q’
confirmado.

Seleccione “Log In.” Una vez iniciada la sesién
con éxito, deberia ver la pagina web "Virginia @

Assessment Parent Portal". E”- a

Si tiene algun problema entrando a la pagina,
cliccaqui> o visite la pagina de solucién de
problemas(” Troubleshooting™) en la pagina 6.



https://va-results.pearsonaccessnext.com/login

4-Anada su Codigo de Reclamacion

Paso Guia Visual

Localice el Cdédigo de Reclamacidn proporcionado
por la escuela de su hijo. Tenga en cuenta que el
Cédigo de Reclamacién contiene nimeros, letras y
distingue entre mayusculas y minusculas. Ingréselo
exactamente como aparece.

Si no tiene su cédigo de reclamacién listo, clic
<aqui> o visite la pagina de resolucion de
problemas en la pagina 6.

Ingrese el primer nombre de su
estudiante,Apellidos, fecha de nacimiento,y su

codigo de reclamacion en los espacios .
apropiados de la seccién “Find Test Results” de Fl nd TeSt ReSUHS
su cuenta del portal de padres. Student's First Name

Seleccione "Find Results”. El nombre de su hijo
y los resultados de las evaluaciones deben
aparecer en la pantalla.

Student's Last Name

. . . . Student's Date of Birth
Si recibe el mensaje“No Results Found,” clic
LTATATS

<aqui> o visite la pagina de solucién de mm/dd/yyyy

problemas en la pagina 6. _
Claim Code




5-Ver Resultados

Pasos Guia Visual

En la seccidn "Resultados de las pruebas de mi
estudiante"("my student's test results"), revise
los resultados de la(s) prueba(s) que tomé su
hijo. Puede seleccionar "Descargar detalles del
estudiante por pregunta” ("download student
detail by question")para ver el reporte de la
prueba de su hijo.

KEVIN NEWKENT
Gr 4 Reading Fall 2021
Vertical Scaled Score: 1865

® Click for a video overview of the Student Detail by Question

& Download Student Detail by QUESHON «(uu———

Cuando haya terminado de ver los resultados de su
hijo, seleccione el titulo del Portal de Padres de
Evaluaciones de Virginia o el botén Atras de su
navegador para volver a la pantalla principal. Esto lg
permitird ingresar la informacidon demografica y el
codigo de reclamo de otro nifio (si aplica). Cuando
haya terminado de revisar los resultados de la
evaluacion, seleccione la opcidn "Cerrar sesion" en
el menu desplegable que aparece cuando
selecciona su direccion de correo electrénico en la
esquina superior derecha de la pantalla.

Virginia Assessment Parent Portal

PR
en LogOut

rd or meaia;




6-Cambiar su cuenta de perfil

Pasos

Guia Visual

Si en cualguier momento, después de haber
iniciado la sesién con éxito, desea editar el
nombre o la contrasefia asociados a su cuenta,
seleccione su direccion de correo electrdnico en la
esquina superior derecha de la pantallay
seleccione "Perfil" en el menu desplegable.

en =
rd or meaia;

En la siguiente pantalla, indique los cambios
en su(s) nombre(s) y/o contrasefia en los
espacios correspondientes, y luego seleccione
Guardar y/o Actualizar contraseiia.

Nota: No puede cambiar el correo electrénico
asociado a su cuenta del Portal de Padres. Siya
no tiene acceso a la direccién de correo
electroénico utilizada para crear su cuenta,
tendrd que crear una nueva cuenta.

First Name

Madison

Last Name

N

Current Password

New Password

Confirm Password




7-Solucion de Problemas (“Trobleshooting™)

Problema

Resolucion

Cuando se intente crear una nueva cuenta, un
mensaje le indicara que su direccion de correo
electrénico ya esta en uso en una cuenta existente.

You may have already created an account for the Parent
Portal. Try logging in. If needed, use the Forgot
password? link on the login page.

No he recibido el correo electrénico inicial
para confirmar mi cuenta.

Sigan los siguentes paso en el siguiente orden:
1. Verifique su carpeta de correos no deseados o “spam”

2. Intente crear una nueva cuenta de usuario con el correo ¢

electrénico que utilizé inicialmente para configurar su
cuenta. Si recibes un mensaje de éxito, esto puede indicar
que la cuenta no fue creada o que el correo electrénico fue
ingresado incorrectamente.

3. Afiada noreply@mail.pearsonaccessnext.com a su libro
correos electronicos

He recibido un mensaje de "Cuenta no
verificada" al intentar iniciar sesidn.

Debe confirmar su cuenta siguiendo el enlace enviado en el
correo electrénico inicial. Utilice el enlace del correo
electrdénico que ha recibido para confirmar su cuenta y vuel
a conectarse. Nota: si sigue apareciendo la pantalla "Cuenta
no verificada", intente cerrar la sesién y volver a iniciarla.

He recibido un mensaje " Los credenciales
suministrados no son validos. La direccidn
de correo electrénico o la contrasefia son
incorrectas" al intentar iniciar la sesion.

Trate estos pasos:

1. Haga clic en el enlace “Forgot Password” en la pantalla d
entrada. Cuando reciba el correo electrénico, restablezca
su contrasefia e intente conectarse de nuevo.

2. Si no logra reestablecer su contraseia, intente crear una
nueva cuenta de usuario. Es posible que la direccién de
correo electrénico se haya escrito mal al intentar crear la
cuenta o que ésta no se haya creado

Olvidé mi contrasena.

Seleccione el enlace "He olvidado mi contrasefia" en la pagin
de entrada. Se le pedira que introduzca su direccidn de corrg
electrénico y se le enviard inmediatamente un correo
electrénico generado por el sistema con un nuevo enlace pa
restablecer su contrasefia. Utilice el enlace del correo
electrénico mas reciente y no use una contrasefia antigua.

Recibi el mensaje "Estudiante no
encontrado"(“Student Results Not Found”)

Verifique que el nombre, el apellido, la fecha de nacimientd
y el cédigo de reclamacidn son iguales a los facilitados por |
escuela de su hijo. Si aun existen problemas, péngase en

1%

[0}

ra

contacto con la escuela/division de su hijo.






